
 

07 de julio del 2026, Santiago 

 

 

 

Política de privacidad y tratamiento de datos personales 

 

Bienvenido(a) 

Usted ha sido invitado(a) por una Organización a participar en una evaluación psicométrica 

como parte de uno de sus procesos de selección, desarrollo o evaluación de personas. 

Para administrar este proceso, la Organización utiliza PsyTech®, una plataforma tecnológica 

especializada en la aplicación, corrección y gestión de instrumentos psicométricos. 

Nuestra función es proporcionar una plataforma segura y confiable para que Usted pueda 

responder la evaluación, procesar sus respuestas y generar el informe que será entregado 

exclusivamente a la Organización que solicitó esta evaluación. 

Antes de comenzar, queremos explicarle de manera sencilla cómo será tratada su 

información personal. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



▲ 1.- Nuestro compromiso con Usted 

En PsyTech® creemos que los datos personales pertenecen a las personas, no a las 

plataformas. 

Por esa razón: 

i. Almacenamos sólo la información necesaria para administrar las evaluaciones. 

ii. Utilizamos sus datos exclusivamente para esta finalidad. 

iii. Protegemos su información mediante medidas de seguridad apropiadas. 

iv. No recopilamos datos informáticos como la IP ni datos de navegación; tampoco 

utilizamos cookies. 

v. No elaboramos perfiles para uso propio. 

vi. No compartimos sus datos personales con terceros distintos de la Organización que 

solicitó la evaluación, salvo cuando una obligación legal lo requiera. 

vii. Eliminamos sus datos personales lo antes posible una vez cumplida la finalidad para 

la cual fueron recopilados. 

 

▲ 2.- ¿Quién decide para qué serán utilizados sus datos? 

La Organización que lo invitó a participar utilizará los resultados obtenidos para generar 

informes psicológicos de selección de personas u otros procesos relacionados. 

PsyTech® actúa como proveedor de la plataforma tecnológica que permite administrar la 

evaluación y procesa los datos personales únicamente en la medida necesaria para prestar 

dicho servicio. 

En otras palabras, PsyTech® es el encargado de procesar información, mientras que la 

Organización es la responsable. 

 

 

 

 

 

 

 



▲ 3.- ¿Qué información necesitaremos? 

Solicitaremos los datos que la Organización requiera para la evaluación, entre ellos: 

▪ RUT u otro número de identificación. 

▪ Nombre. 

▪ Cargo al que postula. 

▪ Otros datos necesarios para identificar correctamente su evaluación (edad, ciudad 

de residencia, etc.). 

▪ Las respuestas que Usted entregue durante la aplicación del instrumento para 

generar un informe psicológico. 

Es importante señalar que, de todos los datos personales ingresados por el examinado, 

PsyTech® sólo almacenará temporalmente el RUT o número de identificación. 

Los demás datos personales pasarán directamente a la Organización sin permanecer en 

nuestros sistemas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



▲ 4.- ¿Qué información recibirá la organización y cuál conservará PsyTech? 

PsyTech® funciona como un puente entre el examinado y la Organización por donde la 

información transita instantáneamente. 

Sin embargo, hay una mínima parte de la información que debe registrarse temporalmente 

en nuestros sistemas. 

Lo que se entregará a la Organización es: 

▪ Todos los datos personales ingresados al comenzar cada test. 

▪ Cantidad de ingresos y/o intentos de ingreso a cada instrumento. 

▪ Fecha y hora de inicio de la rendición de cada instrumento. 

▪ Los informes completos producidos con las respuestas ingresadas por el 

examinado(a) en cada test. 

▪ Las respuestas ingresadas por el examinado(a) en cada test en caso de ser 

requeridas por la Organización. 

 

PsyTech® almacenará transitoriamente la siguiente información en sus bases de datos: 

o RUT u otro número de identificación. 

o Cantidad de ingresos y/o intentos de ingreso a cada instrumento. 

o Fecha y hora de inicio de la rendición de el/los instrumentos. 

o Resumen técnico de cada informe de los instrumentos rendidos (los resultados 

completos son entregados a la Organización). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

▲ 5.- ¿Por qué PsyTech® guarda parte de la información en sus bases de datos? 

PsyTech® guarda temporalmente la mínima parte necesaria de los datos personales porque 

es fundamental para brindar sus servicios: 

▪ La Organización accederá a nuestros sistemas periódicamente para hacer 

seguimiento de sus procesos. 

▪ El RUT o número de identificación funciona como una clave para poder rendir los 

instrumentos. Sin ella no se puede ingresar. 

▪ La cantidad de ingresos (o intentos de ingreso), la fecha y la hora deben almacenarse 

para que la Organización sepa quiénes y en qué momento han accedido a los 

instrumentos. 

▪ Finalmente, el Resumen técnico es la bitácora que usa la Organización para 

monitorear sus procesos, por lo que es parte del servicio brindado. 

 
▲ 6.- ¿Quién podrá conocer los resultados? 
 
Los resultados de la evaluación serán entregados únicamente a la Organización que solicitó 
su aplicación. 
 
PsyTech® sólo entregará la información disponible en sus bases de datos a terceros distintos 
de la Organización responsable si existe una obligación legal. 
 
 
▲ 7.- ¿Cómo protegemos su información? 
 
Aplicamos medidas técnicas y organizativas apropiadas para proteger sus datos personales 
frente a accesos no autorizados, pérdida, alteración, divulgación o cualquier tratamiento 
indebido. 
 
Nuestro objetivo es que su información sea tratada con el máximo cuidado y 
responsabilidad posibles. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



▲ 8.- ¿Qué ocurrirá con sus datos cuando finalice este proceso? 
 
Los datos serán eliminados de nuestros sistemas de forma permanente dentro de un plazo 
máximo de 6 (seis) meses, salvo que una obligación legal vigente exija su conservación por 
un período mayor. 
 
La eliminación de los datos personales forma parte de nuestro compromiso permanente 
con la protección de su privacidad y de nuestra filosofía basada en el respeto por la 
privacidad desde el diseño de la plataforma (Privacy by Design). 
 
Para saber si la Organización ha eliminado sus datos personales de sus registros, Usted 
deberá contactarla directamente. 
 
 
▲ 9.- ¿Cuáles son sus derechos? 
 
La legislación chilena reconoce diversos derechos respecto de sus datos personales, entre 
ellos: 

▪ Acceder a su información. 
▪ Solicitar su rectificación. 
▪ Solicitar su cancelación o supresión cuando corresponda. 
▪ Oponerse a determinados tratamientos. 
▪ Ejercer los demás derechos establecidos por la Ley N.º 19.628 y la Ley N.º 21.719. 

 
Para ejercer alguno de estos derechos, podrá dirigirse tanto a nosotros como a la 
Organización responsable de esta evaluación, utilizando los canales de contacto que ésta 
haya dispuesto para tal efecto. 
 
 
▲ 10.- Su decisión y consentimiento informado. 
 
Le invitamos a leer esta información con atención. 
 
Nuestro propósito ha sido explicarle de forma clara cómo será tratada su información 
durante este proceso. 
 
Si decide continuar, entenderemos que ha leído y comprendido esta información y que 
desea realizar voluntariamente la evaluación psicométrica solicitada por la Organización 
que lo invitó. 
 
Nuestro compromiso es simple: utilizar su información únicamente para administrar esta 
evaluación, protegerla adecuadamente y eliminarla una vez cumplida la finalidad para la 
cual fue recopilada. 
 



▲ 11.- Datos de contacto de PsyTech®. 
 
Si existiese cualquier duda o consulta sobre algún tema que no esté completamente claro 
en este documento o que vaya más allá, puede contactarnos a través de los siguientes 
medios: 
 

▪ E-mail: contacto@psytech.cl 
▪ Celular/WhatsApp: (+56 9) 9639 6038 
▪ Representante legal: Carlos E. Ruiz O. 

 
 
 
 
 
 
 
Atentamente,  
PsyTech® | Soluciones Psicométricas Digitales  

contacto@psytech.cl 

mailto:contacto@psytech.cl

